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Auszeichnung für Cartridge World Partner in Kassel 

Für viel eigenes Engagement, gute Kennzahlen und Top-
Umsatzsteigerung erhielten Siegfried und Hiltrud Deiselmann die 
Auszeichnung „Franchise-Partner des zweiten Halbjahres 2006“ von 
Cartridge World Deutschland. Mit ihrem Markenshop zur Vor-Ort-
Wiederaufbereitung von Tintenpatronen und Tonerkartuschen 
(Refill) in Kassel gehören die beiden heute zu den erfolgreichsten 
Franchise-Partnern des Systems.  
Siegfried und Hiltrud Deiselmann sind vor zwei Jahren noch einmal 
beruflich durchgestartet: Im Januar 2005 machte sich das Ehepaar als 
Franchise-Partner selbstständig und eröffnete einen Cartridge World 
Shop in Kassel. Jetzt sind die beiden als „Franchise-Partner des zweiten 
Halbjahres 2006“ von der Zentrale in Hattingen ausgezeichnet worden. 
Allein im letzten Jahr konnten die beiden Unternehmer ihren Umsatz um 
70 Prozent steigern. Gemeinsam mit einem Mitarbeiter führen die 
Deiselmanns heute ihren Cartridge World Markenshop und haben bereits 
einen Stamm von 12.000 Privat- und Geschäftskunden aufgebaut, die 
den umweltschonenden Service der professionellen Aufbereitung 
gebrauchter Patronen und Kartuschen in Anspruch nehmen. 

Neuanfang mit 50+ 
Früher führten Siegfried und Hiltrud Deiselmann drei Geschenkeartikel 
Läden in Kassel, bevor sie nach Australien auswanderten. Dort lernten sie 
als Kunden das Cartridge World Konzept kennen. „Franchise ist in 
Australien weit verbreitet. Von dem Cartridge World Partner in Cairns 
haben wir dann viel über das Konzept und die Franchise-Partnerschaft 
erfahren. Als wir dann 2004 zurück nach Deutschland gegangen sind, 
stand für uns fest, dass wir auch mit über 50 im Job nochmals etwas 
Neues machen wollten – und zwar mit einem eigenen Cartridge World 
Shop“, erklärt der 57-jährige Siegfried Deiselmann. Ihre unternehmerisch 
guten Leistungen und ihr erfolgreicher Geschäftsaufbau wurden in diesem 
Jahr durch die Auszeichnung zum Franchise-Partner des zweiten 
Halbjahres 2006 belohnt. „Die Auszeichnung bedeutet für uns eine 
Bestätigung unserer Arbeit und zeigt uns, dass wir auf dem richtigen Weg 
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sind “, freut sich Deiselmann. „Unsere guten Zahlen zeigen auch, dass 
unser Angebot und unsere Leistung von den Kunden honoriert werden“.  

Vorteile der Franchise-Partnerschaft nutzen 
Bewusst wollte das Ehepaar Deiselmann nicht noch einmal als 
Einzelkämpfer anfangen. Stattdessen haben sie sich für ein fertiges 
Konzept entschieden, bei dem sie auf das Know-how der Franchise-
Zentrale zurückgreifen können, „und von Anfang an auch 
Umsatzprognosen zur Orientierung an der Hand hatten“, sagt Siegfried 
Deiselmann. 2007 will das Team von Cartridge World noch mehr Kunden 
in Kassel für seinen Service begeistern und seinen unternehmerisch 
erfolgreichen Weg weitergehen. 
 
 
 



 

 3 Pressekontakt
Ihre Ansprechpartnerin: Antje Kiewitt  
:peckert public relations 

Schumannstr. 2b, 53113 Bonn 

Tel.: 0228-91158.22 

Fax: 0228-91158.99 

E-Mail: a.kiewitt@peckert.de 

www.peckert.de 

Firmenkontakt 
Ihr Ansprechpartner: Daniel Stroh  

Cartridge World Deutschland GmbH 

Eickener Str. 71, 45525 Hattingen 

Tel.: 02324-919860 

Fax: 02324-920776 

E-Mail: danielstroh@cwdeutschland.de 

www.cartridgeworld.de 

 
Presseinformation

Ihr Ansprechpartner vor Ort: 
 
Cartridge World 
Siegfried und Hiltrud Deiselmann 
Untere Königsstr. 78 
34117 Kassel 
Tel.: 0561-7397219 
 
 
Unternehmensinformationen 
Die Geschäftsidee mit der Bryan Stokes und Paul Wheeler vor 10 Jahren 
in Australien starteten wird heute weltweit an über 1.330 Standorten 
umgesetzt. Mit der Wiederaufbereitung von Tintenpatronen und 
Tonerkartuschen ist Cartridge World inzwischen zur Nr. 1 der Vor-Ort-
Refill Anbieter avanciert und seit 2002 auch in Deutschland mit derzeit 
fast 50 Shops aktiv. Das Prinzip: Der Kunde bringt seine leere 
Tintenpatrone oder Tonerkartusche zu Cartridge World und wartet auf die 
Wiederbefüllung oder kauft im Austausch eine bereits befüllte Patrone 
oder Kartusche. In Verbindung mit einem kundenorientierten Service und 
einem modernen Shopkonzept macht sich der Tintenspezialist eine 
Marktlücke zunutze. Und die hat Zukunft – denn in Deutschland werden 
bei 100 Millionen jährlich verkauften Kartuschen derzeit erst 20 Prozent 
„recycelt“. Mit der steigenden Verbreitung der Digitalfotographie und dem 
stetig wachsenden Druckvolumen ist dies alleine schon ein 
Wachstumsmarkt. Von der Stiftung Warentest empfohlen, versteht sich 
Cartridge World hier als Marken- und Qualitätsanbieter, der mit seinem 
technischen Know-how und seiner professionellen Dienstleistung 
Maßstäbe setzt. Weitere Informationen unter www.cartridgeworld.de. 
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Kurzinformationen 

Refill – Markt mit Zukunft: 
Tintenpatronen erreichen 2006 nach einer Prognose der US-
amerikanischen Marktforscher von Lyra Research einen weltweiten 
Umsatz von etwa 32 Millarden US-Dollar. Tonerkartuschen für Laser-, 
Kopier- und Faxgeräte bilden mit 28 Millarden einen ähnlich lukrativen 
Markt. Den Großteil der Umsätze von circa 78 Prozent erzielen dabei 
nach wie vor große Markenhersteller. Etwa 90 Prozent aller 
Originalpatronen wandern weltweit bislang noch nach einmaligem 
Gebrauch in den Müll – umweltschädigende Ressourcenvergeudung und 
gleichzeitig enormes ungenutztes Marktpotential.  

Refillanbieter arbeiten die gebrauchten Verbrauchsmaterialien neuwertig 
auf und verbuchen laut Lyra Research bereits heute viermal höhere 
Zuwachsraten als Markenproduzenten. Hersteller so genannter Rebuild- 
oder Remanufactured-Produkte erreichen nur etwa doppelt so hohe 
Werte. Als Refilldienstleister vor Ort ist Cartridge World in seinem 
Segment mit zur Zeit über 1.330 Filialen weltweit Marktführer. 

Neuwertige Qualität dank professioneller Methoden: 
Moderne Technik und ständig weiter entwickelte Aufbereitungsmethoden 
erlauben Cartridge World eine Geld-zurück-Garantie auf alle aufbereiteten 
Druckerpatronen und Tonerkartuschen. 

Zur fachgerechten Aufarbeitung von Tintenpatronen gehören vier 
Arbeitsschritte: Im ersten Schritt erfolgt die restlose Entleerung mit 
spezieller Reinigungsflüssigkeit und Zentrifugalkraft. Danach befüllen 
regelmäßig geschulte Mitarbeiter die Tintentanks mithilfe millilitergenauer 
Vakuumkompressoren, um Lufteinschlüsse und ungleichmäßige 
Verteilung der Tinte zu vermeiden. Nach Endreinigung im Ultraschallbad 
prüft Cartridge World stets Füllgewicht und Druckergebnisse im 
umfangreichen Testdruckerarsenal.  
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Genauso professionell verläuft die Wiederbefüllung von Tonerkartuschen 
für alle gängigen Laserdrucker, Kopier- und Faxgeräte. Luftdruck und 
Ministaubsauger entfernen alte Tonerreste, defekte Verschleißteile 
werden bei der funktionalen Demontage ohne Aufpreis ersetzt. Nach der 
Bestückung mit gerätespezifischem Alternativtoner kann sich jeder 
Cartridge-World-Kunde selbst von neuwertigen Druckergebnissen in 
Originalqualität überzeugen: Stiftung Warentest empfiehlt Cartridge World 
in Heft 07/04 und 06/06 als einzigen Anbieter mit Probeausdruck für den 
Kunden. 

 


